
Kundenberater/in Gartenbau

Bund der Deutschen Landjugend - Junglandwirte.de

Ziel
Ziel der Ausbildung ist es, Fachkompetenz in der Beratung von Kundinnen und Kunden zu
erlangen. Dies umfasst umfassendes Wissen über die Verwendung und Pflege von Pflanzen
und über die gärtnerische Gestaltung von Grünanlagen und Gärten. 

Voraussetzungen
- eine erfolgreiche Abschlussprüfung als Gärtner/in 
- mindestens einjährige Berufspraxis in Beratung und Verkauf von Gartenbauprodukten;Â
Landwirt/innen, Winzer/innen, Hauswirtschafter/innen (ländlich) oder Forstwirt/innen benötigen
mindestens eine zweijährige entsprechende Berufspraxis 
- ohne gärtnerische Abschlussprüfung muss mindestens eine sechsjährige Tätigkeit in
Gartenbaubetrieben oder in Betrieben mit überwiegendem Absatz von Gartenprodukten
nachgewiesen werden

Inhalte
- Warenkunde und Dienstleistungen
(Pflanzen für den Innen- und Außenbereich, Gartenbedarfsartikel, Sortimentsgestaltung,
Dienstleistungen) 
- Kundenberatung und Verkauf
(Psychologische Grundlagen für Beratung und Verkauf, Gesprächsführung, Verkaufsförderung
und Werbung) 
- Markt und Betrieb
(Markt und Absatz, Umweltschutz, Rechnungswesen, Warenbeschaffung, Personalwesen)

Meist beinhaltet die Ausbildung ein Praktikum vonÂ fünf bisÂ sechs Wochen. 

Dauer
Die Lehrgänge dauernÂ sechs bisÂ elf Monate. 

Weitere Infos: 
Arbeitsagentur

  

https://www.bildungsserveragrar.de/fortbildung/abschluesse/kundenberater-gartenbau-mw/

  

zurück
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http://infobub.arbeitsagentur.de/berufe/start?dest=profession&prof-id=639
https://www.bildungsserveragrar.de/fortbildung/abschluesse/kundenberater-gartenbau-mw/
index.php?option=com_content&view=article&id=83&Itemid=90

